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K1 

Modo forçado de refrigeração 

Para parar 
Pressione a tecla liga/desliga novamente 

***O teste acaba automaticamente após 60min*** 

Início Pressione tecla Liga /desliga  por 5 seg 

Operação modo Refrigeração 

Para parar Press K1 três vezes, ou termina  

automaticamente após  60 min de operação. 

Pressione K1 uma vez 

Pressione K1 duas vezes 

Operação modo aquecimento 

Unidade  Externa 

(Somente Inverter) 

Unidade Interna 

Tecla 
 POWER 

ok 

Início 

Modos de Teste 
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Códigos de Erro 

O código de erro dos modelos 
convencionais é verificada 
diretamente na evaporadora 
(unidade interna).  
Dependendo do modelo o código 
de erro pode ser verificado 
através do Display Numérico ou 
Display LED. 

 Unidade Interna: Display Numérico de 2 dígitos  
• Como o código de erro possui 4 dígitos este é mostrado em duas partes, por exemplo:Erro 
E101: Mostra E1 > intervalo de 1 seg. > Mostra 01 

 Unidade Interna: Display LED (Operação, Timer e Smart Saver)  

MAX – MAX PLUS - CRISTAL 
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Códigos de Erro (Inverter) 

A tabela de código de erro dos modelos Inverter é dividida em duas partes, sendo: 
 

•Tabela de código de erro: Unidade Interna (Evaporadora) 
•Tabela de código de erro: Unidade Externa (Condensadora) 

Antes de realizar qualquer teste, medida ou tentativa de reparo 
deverá ser analisada as tabelas de defeito da unidade interna e 
externa. 
Para visualizar os códigos de erro, verifique: 
 

•Unidade Interna: Display LED (Operação, Timer e Turbo) 
 

•Unidade Externa: Led’s Amarelo, Verde e Vermelho 
Para verificar os Led’s da unidade externa retire a cobertura da 
condensadora 

NEO FORTE 
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Códigos de Erro (Inverter) 

NEO FORTE 

Tabela de Código de Defeito da Unidade Interna (Evaporadora) 
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Códigos de Erro (Inverter) 

NEO FORTE Tabela de Código de Defeito da Unidade Externa (Condensadora) 
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Códigos de Erro (Inverter) 

VIVACE 

A tabela de código de erro dos modelos Inverter é dividida em duas partes, sendo: 
 

•Tabela de código de erro: Unidade Interna (Evaporadora) 
•Tabela de código de erro: Unidade Externa (Condensadora) 
 
Antes de realizar qualquer teste, medida ou tentativa de reparo deverá ser analisada as tabelas de 
defeito da unidade interna e externa. 

Para visualizar os códigos de erro, verifique: 
 

•Unidade Interna: Display digital 
•Unidade Externa: Led’s Amarelo, Verde e Vermelho 

Para verificar os Led’s da unidade externa retire a cobertura da 
condensadora 
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Códigos de Erro (Inverter) 

Tabela de Código de Defeito da Unidade Interna (Evaporadora) VIVACE 
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Códigos de Erro (Inverter) 

VIVACE Tabela de Código de Defeito da Unidade Externa (Condensadora) 
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Códigos de Erro (Inverter) 

SMART INVERTER 

A tabela de código de erro dos modelos Inverter é dividida em duas partes, sendo: 
 

•Tabela de código de erro: Unidade Interna (Evaporadora) 
•Tabela de código de erro: Unidade Externa (Condensadora) 
 
Antes de realizar qualquer teste, medida ou tentativa de reparo deverá ser analisada as tabelas de 
defeito da unidade interna e externa. 

Para visualizar os códigos de erro, verifique: 
 

•Unidade Interna:  Display LED (Operação, Timer e Good 
    Sleep  
•Unidade Externa:   Led’s Amarelo, Verde e Vermelho 

Para verificar os Led’s da unidade externa retire a cobertura da 
condensadora 
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Códigos de Erro (Inverter) 

LED PISCANDO 

LED APAGADO 

SMART INVERTER 
Tabela de Código de Defeito da Unidade Interna (Evaporadora) 
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Códigos de Erro (Inverter) 

SMART INVERTER 
Tabela de Código de Defeito da Unidade Externa (Condensadora) 
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AS 

AQ 

AQV 

Melhor Local para Instalação: Unidade Interna 

L= Comprimento da Tubulação 
H = Desnível 
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Interligação Elétrica entre as Unidades Interna e Externa 

Especificações dos Cabos 

Tipo Modelo Cabo de Força 
Cabo de 

Interconexão 
Tipo 
GL 

AS 

**09/12** 3G, 2,5mm2 3G, 1,5mm2 20A 

**18** 3G, 4,0mm2 3G, 2,5mm2 25A 

**24** 3G, 4,0mm2 3G, 2,5mm2 25A 

AQ 

**12** 3G, 2,5mm2 3G, 1,5mm2 20A 

**18** 3G, 4,0mm2 3G, 2,5mm2 25A 

**24** 3G, 4,0mm2 3G, 2,5mm2 25A 

AQV 
**09/12** 3G, 2,5mm2 4G, 1,5mm2 20A 

**18/24** 3G, 4,0mm2 4G, 2,5mm2 25A 



 A extremidade do fio deve ser circular 
 Depois de conectar os cabos, certifique-se se os números na unidade  
Interna e Externa coincidem 
 Aperte os parafusos do bloco terminal 15 

Interligação Elétrica entre as Unidades Interna e Externa 

Interligação Elétrica AS********* 
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Interligação Elétrica entre as Unidades Interna e Externa 

Interligação Elétrica AQ********* 

 A extremidade do fio deve ser circular 
 Depois de conectar os cabos, certifique-se se os números na unidade  
Interna e Externa coincidem 
 Aperte os parafusos do bloco terminal 
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Interligação Elétrica entre as Unidades Interna e Externa 

Interligação Elétrica AQV********* 
(Inverter) 

 A extremidade do fio deve ser circular 
 Depois de conectar os cabos, certifique-se se os 
números na unidade Interna e Externa coincidem 
 Aperte os parafusos do bloco terminal 
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INVERTER 9/12K BTU  (AC) 18/24K BTU (485) 

Figura 

2 PCBs 2 PCBs 

Terminal 

Display 

Erros 

MAIN  

Board 

Display PCB  

MAIN 

 

 

 

 

Display 

MAIN 

Interligação Elétrica entre as Unidades Interna e Externa 
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Carga Adicional de Fluido Refrigerante  

Modelo Tubulação Capacidade Carga (g) Obs. 

AS/AQ Maior que 5m ***9000*** 10 A cada metro extra 
AS/AQ Maior que 5m ***12000*** 20 A cada metro extra 

AS/AQ Maior que 5m ***18000*** 20 A cada metro extra 
AS/AQ Maior que 5m ***24000*** 25 A cada metro extra 

Caso o comprimento da tubulação for menor que 5m o tempo 
de descarga é normal. 

Modelo Tubulação Capacidade Carga (g) Obs. 
AQV Maior que 7,5m ***9000*** 0 A cada metro extra 

AQV Maior que 7,5m ***12000*** 0 A cada metro extra 
AQV Maior que 7,5m ***18000*** 15 A cada metro extra 

AQV Maior que 7,5m ***24000*** 15 A cada metro extra 

Caso o comprimento da tubulação for menor que 7,5m o 
tempo de descarga é normal. 

Modelo Tubulação Capacidade Carga (g) Obs. 

SMART INVERTER Maior que 7,5m ***9000*** 15 A cada metro extra 

SMART INVERTER Maior que 7,5m ***12000*** 15 A cada metro extra 

SMART INVERTER Maior que 7,5m ***18000*** 15 A cada metro extra 

SMART INVERTER Maior que 7,5m ***24000*** 15 A cada metro extra 

Caso o comprimento da tubulação for menor que 7,5m o tempo 
de descarga é normal. 

NEO FORTE 

VIVACE 

MAX 

MAX PLUS 

CRISTAL 


